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E0 l F F

L’unità non è stata indirizzata corretta-
mente. 

Il modo di funzionamento seleziona-
to non é compatibile con lo stato del 
Sistema (es. si è selezionato il modo 
riscaldamento, quando il sistema era in 
raffreddamento, o viceversa).

Il ventilatore si spegne e il flap si 
chiude.
Il sistema riparte automaticamente 
quando si imposta l’indirizzo cor-
rettamente.

Il ventilatore si spegne e il flap si 
chiude.
Il sistema riparte automaticamen-
te quando viene selezionato un 
modo di funzionamento corretto.

Impostare l’indirizzo circuito refrige-
rante unità esterna/interna (v. libretto 
installazione)

Selezionare un modo disponibile o 
concorde a quello delle altre unità del 
Sistema

E1 O O F

Guasto sull’unità esterna. Il ventilatore si spegne e il flap si 
chiude.
Il sistema riparte automaticamente 
quando viene risolto il problema 
sull’unità esterna.

Verificare  il codice errore attraverso i 
LEDs sulla scheda dell’unità esterna. 
Seguire le indicazioni della diagnosi 
dell’unità esterna.

TABELLA AUTO-DIAGNOSI

O = SPIA spenta	 l    = SPIA accesa	 F  = SPIA intermittente
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Anomalia nella comunicazione tra unità 
interna/esterna.

Il ventilatore si spegne e il flap si 
chiude dopo 30 secondi di man-
canza di comunicazione.
Il sistema riparte automaticamente 
quando la comunicazione viene 
ristabilita.

Controllare che i collegamenti tra C1 e 
C2 sulla morsettiera dell’unità esterna 
e interna siano corretti (terminali C1 
collegati insieme, terminali C2 collegati 
insieme).

Controllare di avere installato un cavo 
di comunicazione schermato.

Controllare che il microinterruttore 
SW2 per l’impostazione dell’indirizzo 
di comunicazione sia nella posizione 
corretta.

Controllare che tutti i cavi di terra siano 
collegati correttamente.

Controllare che la schermatura del 
cavo di comunicazione sia collegata 
correttamente.

Controllare il fusibile di comunicazione 
dell’unità esterna e interna.

Controllare che l’unità esterna sia ali-
mentata e stia funzionando.

Controllare che tutte le schede siano 
alimentate.

Controllare che il cavo di alimentazione 
non sia collegato ai terminali di comu-
nicazione.

Controllare che non ci siano segni di 
bruciatura sulle schede, in particolare 
vicino a i cavi di comunicazione.

Controllare che il motore ventilatore 
non sia danneggiato e non ci sia un 
corto circuito sulla scheda dell’unità 
interna.

O = SPIA spenta	 l    = SPIA accesa	 F  = SPIA intermittente
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Sonda scambiatore unità interna difetto-
sa o non collegata.

Il ventilatore si spegne e il flap si 
chiude.
Il sistema riparte automaticamente 
quando la sonda viene riparata.

Controllare che le sonde siano collega-
te correttamente alla scheda come da 
schema elettrico.

Controllare che le sonde non siano 
danneggiate e, nel caso, sostituirle.

E5 F O F

Sonda aria/umidità difettosa o non col-
legata.

Il ventilatore si spegne e il flap si 
chiude.
Il sistema riparte automaticamente 
quando la sonda viene riparata.

Controllare che le sonde siano collega-
te correttamente alla scheda come da 
schema elettrico.

Controllare che le sonde non siano 
danneggiate e, nel caso, sostituirle.

E6 O F F

Anomalia sul motore del ventilatore. Il ventilatore si spegne e il flap si 
chiude.
Il sistema riparte automaticamente 
dopo alcuni secondi.

Controllare che il motore ventilatore sia 
collegato correttamente alla scheda 
come da schema elettrico.

Controllare che il motore ventilatore 
non sia bloccato.

Controllare che il motore ventilatore 
non sia danneggiato e, nel caso, sosti-
tuirlo.

E8 O F O

Combinazione tra unità esterna ed unità 
interne non corretta.

Il ventilatore si spegne e il flap si 
chiude.

Controllare di aver selezionato, in fase 
di installazione dell’impianto, una com-
binazione corretta tra unità esterna ed 
unità interne.

Controllare che su nessuna delle unità 
interne del sistema ci sia un errore di 
comunicazione. Se presente, risolvere 
prima questo errore.

NOTA: Se non si risolve con le azioni precedenti, contattare il servizio assistenza.

O = SPIA spenta	 l    = SPIA accesa	 F  = SPIA intermittente


